
10 íåïðàâèëüíûõ ñïîñîáîâ ñðàâíèâàòü êà÷åñòâî
ïîèñêîâèêîâ

Ïðîòàñîâ Ñåðãåé

Rambler

http://www.search-conf.ru/, ôåâðàëü 2010



òèïè÷íûå îøèáêè ìàðêåðíûå áàçû ïåðñîíàëüíàÿ èñòîðèÿ ïîâåäåí÷åñêèå ìåòðèêè ëîãè ïðîêñè Web ñ÷åò÷èêè �ïðûãàþùèå ïîëüçîâàòåëè� ïîäìåíà ðåçóëüòàòîâ Èòîãè

Îáçîð äîêëàäà

1 òèïè÷íûå îøèáêè

2 ìàðêåðíûå áàçû

3 ïåðñîíàëüíàÿ èñòîðèÿ

4 ïîâåäåí÷åñêèå ìåòðèêè

5 ëîãè ïðîêñè

6 Web ñ÷åò÷èêè
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Òèïè÷íûå îøèáêè ïðè ñðàâíåíèè êà÷åñòâà ïîèñêà

Îñíîâíûå îøèáêè ïðè ñðàâíåíèè

Íàðóøåíèå ðåïðåçåíòàòèâíîñòè âûáîðêè çàïðîñîâ

Íàðóøåíèå ðåïðåçåíòàòèâíîñòè âûáîðêè àóäèòîðèè

Íåäîñòàòî÷íûé îáúåì âûáîðêè

Ãåîãðàôèÿ, ïåðñîíàëèçàöèÿ
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×òî òàêîå ìàðêåðíûé ìåòîä?

Ïðèìåðû ìàðêåðîâ äëÿ òåñòèðîâàíèÿ ïîèñêà

Çàïðîñ �xxx�, ñàéò yyy íà 1 ñòð., õîðîøî(+1).

Çàïðîñ �xxx�, ñàéò yyy íà 1 ìåñòå, õîðîøî(+10).

Çàïðîñ �xxx�, â âûäà÷å åñòü ôðàçà �zzz�, õîðîøî(+3).

Êà÷åñòâî ïî ìàðêåðíîìó ìåòîäó:

Ìû ââîäèì â ïîèñê ìíîãî çàïðîñîâ è ñ÷èòàåì ñóììó
ïðàâèëüíûõ îòâåòîâ
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Ìàðêåðíûé ìåòîä

Áåãóí ïðîáåæàë ïåðâûå 50 ìåòðîâ çà 5 ñåê..
Çà ñêîëüêî âðåìåíè îí ïðîáåæàë 100 ìåòðîâ?
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Ñëîæíûå çàïðîñû

Êàê íàéòè ëþäåé

Êàê íàéòè ëþäåé, êîòîðûå ñïîñîáíû îöåíèâàòü ñëîæíûå
çàïðîñû?

�snmp applet�

�kafka svejk krusovice�

�ëó÷øåå èç îôîðìëåíèÿ ïàðèëîê�

�java diagram drawing software�

è êàê ïðèãëàñèòü èõ ïîðàáîòàòü îöåíùèêàìè â ïîèñêå?
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Îñîáåííîñòè ìàðêåðíîãî ìåòîäà

Ïðîáëåìû ìàðêåðíîãî ìåòîäà

Íå îõâàòûâàåò ðåäêèå çàïðîñû, íå îáåñïå÷èâàåò ïîëíîòû.

Íå âèäèò ãåîãðàôèè è ïåðñîíàëèçàöèè

Ðàçíîãëàñèÿ ìåæäó ýêñïåðòàìè

Íîâûå ñàéòû - ìàðêåðû óñòàðåâàþò è �ïðîòóõàþò�

Ïëîõàÿ òî÷íîñòü (îøèáêà â äåñÿòêè ïðîöåíòîâ)
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Ïåðñîíàëüíàÿ èñòîðèÿ çàïðîñîâ

Ýêñïåðòû îöåíèâàþò íå ÷óæèå çàïðîñû - à ñâîè ñîáñòâåííûå,
îíè òî÷íî çíàþò, êàêîé îòâåò èì ïîíðàâèëñÿ

(ýòî áûë íîìåð icq)
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Ïåðñîíàëüíàÿ èñòîðèÿ çàïðîñîâ

Êà÷åñòâî ïî ïåðñîíàëüíîé èñòîðèè çàïðîñîâ äâóõ ýêñïåðòîâ

ïîèñêîâèê Google Yandex Rambler çàïðîñîâ/ãîä

Ýêñïåðò 1 52 15 11 440
Ýêñïåðò 2 44 56 38 120

Îöåíèâàåì ðåëåâàíòíîñòü ïåðâîãî ðåçóëüòàòà
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Ïåðñîíàëüíàÿ èñòîðèÿ çàïðîñîâ: ïðîáëåìû

Ïðîáëåìû:

ãäå íàéòè N òûñÿ÷ ëþäåé?

êàê èõ ïîïðîñèòü îöåíèòü?

áóäåò ëè ýòî ïðàâèëüíîé âûáîðêîé?
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Ïîâåäåí÷åñêèå ìåòðèêè

Ïîâåäåí÷åñêèå ìåòðèêè
èõ äîâîëüíî ìíîãî:

Êëèêè: c0,c1,ds,acp,p1c,click-entropy,

Âðåìÿ: 1tm, tmr, oldtime

Ãëóáèíà ïîèñêà: c1t1, kpg

Ëîÿëüíîñòü, âîçâðàùàåìîñòü: kret

Ìåòðèêè - ñòàòèñòè÷åñêèå êîýôôèöèåíòû íà îñíîâå ëîãîâ
äåéñòâèé ïîñåòèòåëåé
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Àíàëèç ëîãîâ ïðîêñè

Áåðåì ëîãè ëþáîãî äîñòóïíîãî ïðîêñè ñåðâåðà è àíàëèçèðóåì
âðåìÿ íà ðåçóëüòàòå, äîëþ 1 êëèêà è ò.ä.
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Àíàëèç ëîãîâ ïðîêñè

À íà ñàìîì äåëå íàì íóæíî âñåãäà ñ÷èòàòü ïîãðåøíîñòè.
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Àíàëèç ëîãîâ ïðîêñè

Ïðîáëåìû:

ìû íå çíàåì, êàê âåëè áû ñåáÿ þçåðû íà äðóãèõ
ïîèñêîâèêàõ

200 ÷åëîâåê - ìàëåíüêàÿ âûáîðêà, è ãðàôèêè �øóìÿò�
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Ïîâåäåíèå ïî äàííûì LiveInternet

Îêàçûâàåòñÿ, Äîëÿ 1 êëèêà äëÿ ìèëëèîíîâ ïîëüçîâàòåëåé
ïóáëè÷íî äîñòóïíà!
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Ïîâåäåíèå ïî äàííûì LiveInternet

Òåïåðü ìû ìîæåì ïîñòðîèòü ãðàôèêè �êà÷åñòâà� ïîèñêîâèêîâ
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Ðàçíîå ÷èñëî ðåçóëüòàòîâ â âûäà÷å

10 ðåçóëüòàòîâ âìåñòî 15 èíîãäà ëó÷øå íîâîãî ðàíæèðîâàíèÿ
RN15

R15 R10 split/64 RN15 split/64

acp 3.93 3.32 3.76
p1c 3.49 2.76 3.28
tmr, ñåê 50.6 49.9 51.1
otk, % 25.8 26.4 25.7
c1t1, % 15.8 15.9 16.1
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Ïîâåäåíèå ïî äàííûì LiveInternet

Ïðîáëåìû:

ñèëüíûå èñêàæåíèÿ ïðè ìàëåíüêîé äîëå ðûíêà

ðàçíîå ÷èñëî ðåçóëüòàòîâ â âûäà÷å

ìû íå çíàåì, êàê âåëè áû ñåáÿ þçåðû íà äðóãèõ
ïîèñêîâèêàõ
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7 �ïðûãàþùèå ïîëüçîâàòåëè�

8 ïîäìåíà ðåçóëüòàòîâ
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Ïîâåäåíèå ïðûãàþùèõ ïîëüçîâàòåëåé (äàííûå Ðàìáëåð)

Àíàëèçèðóåì èíäèâèäóàëüíûå ñåññèè
ïîëüçîâàòåëåé:

âðåìÿ çàïðîñ url

15:28 �êóçäðà� ïîèñêîâèê1 íåóäîâëåòâîðåí
15:35 �êóçäðà� ïîèñêîâèê2 íåóäîâëåòâîðåí
15:40 �êóçäðà� ïîèñêîâèê3 óäîâëåòâîðåí

ïî ëîãàì ïëàãèíîâ ê áðàóçåðàì
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Ïîâåäåíèå ïðûãàþùèõ ïîëüçîâàòåëåé (äàííûå Ðàìáëåð)

Îäèíàêîâûå çàïðîñû â ðàçíûõ ïîèñêîâèêàõ.
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Îòíîñèòåëüíàÿ ñèëà äâóõ ïîèñêîâèêîâ.
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Ïîâåäåíèå ïðûãàþùèõ ïîëüçîâàòåëåé (äàííûå Ðàìáëåð)

Âëèÿíèå èíòåðôåéñà (ßíäåêñ vs Google)
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Ïîâåäåíèå ïðûãàþùèõ ïîëüçîâàòåëåé

Ïðîáëåìû:

ñëèøêîì óìíûå ïîëüçîâàòåëè (íåðåïðåçåíòàòèâíàÿ
âûáîðêà)

âëèÿíèå èíòåðôåéñà
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5 ëîãè ïðîêñè
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Ïîäìåíà ðåçóëüòàòîâ ñ êýøèðîâàíèåì

Ñîáèðàåì top 1 ìëí ñàìûõ ÷àñòîòíûõ çàïðîñîâ è ïîäìåíÿåì
âûäà÷ó. Êàê ìåíÿåòñÿ ïîâåäåíèå?
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Ïîäìåíà ðåçóëüòàòîâ ñ êýøèðîâàíèåì

Ïðîáëåìû:

ïëîõàÿ âûáîðêà - êàê ó ìàðêåðíîãî ìåòîäà

ðàíæèðîâàíèå îïåðàòèâíîé èíôîðìàöèè

ãåîãðàôèÿ è ïåðñîíàëèçàöèÿ?
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Ïîäìåíà ðåçóëüòàòîâ â ðåàëüíîì âðåìåíè

Ìåòàïîèñê ÷óæèõ ðåçóëüòàòîâ. Âàðèàíòû:

áåð¼ì ñâîè ñíèïïåòû è çàãîëîâêè

áåð¼ì ïîäìåñû, îòêëþ÷àåì ðåêëàìó

ïîäìåøèâàíèå èëè ïîëíàÿ çàìåíà?



òèïè÷íûå îøèáêè ìàðêåðíûå áàçû ïåðñîíàëüíàÿ èñòîðèÿ ïîâåäåí÷åñêèå ìåòðèêè ëîãè ïðîêñè Web ñ÷åò÷èêè �ïðûãàþùèå ïîëüçîâàòåëè� ïîäìåíà ðåçóëüòàòîâ Èòîãè

Ïîäìåíà ðåçóëüòàòîâ â ðåàëüíîì âðåìåíè

R10 Y10 G10 B10 M10
1/64 1/1024 1/1024 1/1024 1/1024

acp 3.32 3.35 3.50 3.53 3.63
p1c 2.76 2.74 2.87 2.92 3.01
tmr, ñåê. 49.9 57.1 57.2 52.1 49.2
otk, % 26.4 23.9 23.5 25.2 27.8
c1t1, % 15.9 15.8 14.1 13.6 13.4

ôåâðàëü 2010
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Ïîäìåíà ðåçóëüòàòîâ â ðåàëüíîì âðåìåíè

Ïðîáëåìû:

ìåòàïîèñê çàïðåùåí

ñèëüíîå âëèÿíèå ïîäìåñîâ (íîâîñòè, êàðòèíêè, ðóáðèêè)

ðåçóëüòàòû ïîèñêà èñïîëüçóþòñÿ êàê çàêëàäêè!

ìû íå çíàåì êàê âåëè áû ñåáÿ ïîëüçîâàòåëè äðóãèõ
ïîèñêîâèêîâ
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Îñòàëîñü çà êàäðîì

Åùå íåïðàâèëüíûå ñïîñîáû:

ïîäìåíà ðåçóëüòàòîâ íà ïðîêñè (200 ÷åë ìàëî)

îöåíêà êà÷åñòâà ÷åðåç äîëþ ðûíêà (ïðè÷èíà è ñëåäñòâèå)

Rambler Top 100 (ïðîáëåìû àíàëîãè÷íû LiveInternet)

êîìáèíàöèÿ íåïðàâèëüíûõ (îøèáêà ñëàáîãî çâåíà)
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Èòîãè

Èòîãè

Èòîãè íåïðàâèëüíûõ òåñòîâ

Ñàìûé òî÷íûé èç íåïðàâèëüíûõ - ïîäìåíà ðåçóëüòàòîâ
(ìåòàïîèñê)

Íà ñïëèò òåñòå ìû îòñòàåì îò ëèäåðà íà 10 ïðîöåíòîâ ïî
tmr,otk

Âûèãðûâàåì íà 5 ïðîöåíòîâ ïî p1c,acp íà ñïëèòå íîâîãî
ðàíæèðîâàíèÿ

Ñïàñèáî. Âîïðîñû?
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